
  

  

  هاي فرهنگي، اجتماعي و عمراني مورد نياز جهت توسعه اكوتوريسم زيرساخت 

  (مطالعه موردي: شهرستان مراغه) 

  ١عظيمه اشرف پور 

  ٢موسي خداياري 

  

  چكيده 

ن         از  ايران  كشورهاي مطرح به طور كلي،  از  يكي  جاذبه هاي گردشگري،  و  طبيعي  منابع  ظر 

اما در تمام طول سالهاي گذشته، روند ورود جهانگردان به كشور بسيار كند بوده  جهان مي باشد. 

نفت   بر صادرات  و  بوده  بيشتر تك محصولي  كه  ايران  نظير  توسعه  در حال  است. در كشورهاي 

اين مواهب   از  استفاده  دارد،  با  تمركز  باشد.  مناسبي  بسيار  راهكار  تواند  توسعه گردشگري مي  و 

دارد،   فراواني  طبيعي  هاي  جاذبه  و  تاريخي  آثار  نيز  شرقي  آذربايجان  استان  كه  اين  به  توجه 

و درصدد رفع آن ها   شناسايي كرده  را  استان  توسعه صنعت گردشگري  دارد كه موانع  ضرورت 

اين صنعت   اخير  سالهاي  در  چند  هر  ولي  برآييم.  نهاده  توسعه  به  رو  شرقي  آذربايجان  استان  در 

  هيچگاه از تمام ظرفيت هاي آن استفاده نشده و جاي كار بسيار دارد. 

ابتدا تعريف مختصري از گردشگري و اكوتوريسم ارائه شده و    در اين مقاله سعي شده است كه 

  ردي لازم است هاي اجتماعي، فرهنگي، مذهبي، عمراني كه براي بهبود طبيعت گزيرساخت

در اين مقاله سعي شده است ابتدا گردشگري از نظر موضوع تفكيك شده و تعريف مختصري       

وديني   فرهنگي  اجتماعي،  عوامل  و  اكوتوريسم  بين  ارتباط  شود.  داده  فرهنگ  و  اكوتوريسم  از 

به تغييرات و تأثيراتي كه طبيعت گردان بر ميزبانان و   بالعكس  گردشگري تشريح شده و همچنين 

اشاره مي فرهنگي و  گذارند  اجتماعي،  زمينه عوامل  كه در  منفي  و  مثبت  اثرات  ادامه  اي شود. در 

اي خواهد شد و راهكارهايي در اين زمينه  اند اشاره ها با با اكوتوريسم ايجاد شده ديني و ارتباط آن 
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مي زيرساختپيشنهاد  به  نهايت  در  زيرساختشود.  نظير  لازم  عمراني  ونقل،  حمل  هايهاي 

 اقامتگاهي و اطلاعاتي.... اشاره شده و به راهكارهايي در زمينه بهبود اين عوامل اشاره خواهد شد.

  مقدمه 

امروزه ساكنان مقاصد گردشگري دريافتند كه اگر مقوله گردشگري به نحو شايسته و مناسبي  

     لكه گردشگري  طراحي و برنامه ريزي شود، نه تنها مشكلات مذكور كمتر پيش خواهد آمد ب

مي تواند زمينه هاي تعامل فرهنگي  و در نتيجه تعالي آن را پديد آورد. هم از اين جهت است  

كه امروزه در بيشتر مطالعات و برنامه ريزي هاي جامع صنعت گردشگري، سنجش و ارزيابي  

ا و ضرورتي  است  افتاده   جا  اي   مقوله  ميزبان،  جوامع  بر  گردشگري  اجتماعي  نكار  تأثيرات 

ميزبان   جامعه  مردم  زندگي  در  كه  است  تغييراتي  اجتماعي،  آثار  از  مقصود  دارد.  ناپذير 

با   و ساكنان آن ديار  اهالي  تماس مستقيم  به سبب  بيشتر  تغيير  اين  و  دهد  گردشگري رخ مي 

گردشگران صورت مي گيرد. منظور از آثار فرهنگي تغييراتي است كه در هنر، آداب و رسوم  

تغييرات بلند مدت ترند و در نتيجه در و معماري مر  دم ساكن جامعه ميزبان رخ مي دهد. اين 

توانند باعث رشد و توسعه صنعت گردشگري شوند. اصطلاح آثار اجتماعي  - دراز مدت مي 

تغ معني  به  را  كار  ييفرهنگي  به  زندگي      راتي  شيوه  روزانه،  هاي  تجربه  در  كه  برند  مي 

  ). ٢٩١،  ١٣٨٢(گي،  يزبان رخ مي دهدمحصولات هنري و فكري جامعه م

  

  گردشگري از نظر موضوع 

انگيزه انواع  بخواهيم  اگر  بايد  به طور كلي  زير  موارد  به  كنيم  بندي  را دسته  هاي گردشگري 

  اشاره شود:  

  گردشگري دريايي .  ١

روي  :  ساحلي هاي  ورزش  آبي،  هاي  ورزش  ساحلي:  (ورزشهاي  دريا  ماسه،  آفتاب، 

  ساحل(شني))

اقيانوسي، تورهاي دريايي، كشتي هاي    - ي، ساير)، ورزش هاي درياييصزير آبي( غوا  : دريايي 

  گردشگري قطبي و اقيانوس هاي قطبي.تفريحي بزرگ بين قاره اي، 

  : اسكي و ساير گردشگري برف .  ٢



 ٩/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

هنري .  ٣   و  فرهنگي  ميراث)   گردشگري  گردشگري  تاريخي:  (  آثار   ، باستاني  آثار   ،  آثار 

گالري ها، كنسرت ها، تئاتر، جشنواره هاي فيلم سينمايي، فستيوال ها، سالن  (موزه ها،    فرهنگي

مد) مراسم    ،هاي  و  پايكوبي  محلي،  غذاي  شناسي،  لباس  شناسي،  سنتي، مردم  فرهنگي،  آثار 

و محلي غذايي  ،  ملي  گاسترونومي)  گردشگري  ديني،  (  انجام  (  گردشگري  عبادت،  زيارت، 

   ).يرههيئت هاي مذهبي و غ ي، وظايف شرع

 ،(اقوام، طوايف و مذاهب ديگر)  ديدار و شناخت مردمان غير خودي  عي:  گردشگري اجتما . ٤

  ديدار اقوام و آشنايان 

كنفرانس ها،  )،  كوتاه مدت  ،آموزش هاي بلند مدت(  تحصيل  :آموزشي  -گردشگري علمي . ٥

  آموزش هاي رسمي   ،تخصصي - نمايشگاه هاي علمي ا،سمينار ها، همايش ه

  استراحت دوران نقاهت   ،استفاده از آب معدني  ه،معالج ري درماني:گردشگ .  ٦

  (تفاوت ماهوي با گردشگري زيست محيطي دارد)   گردشگري در طبيعت .  ٧

 ، حيات وحش، ديدار از پارك هاي حيات وحش و محيط هاي حفاظت شده    :١اكوتوريسم .  ٨

  وساير  غار نوردي ،قطبين ،كوير، اقيانوس - دريا ،جنگل ، كوهستان

المپيك،  (ورزش هاي زمستاني و تابستاني،    انجام فعاليت هاي ورزشي   :گردشگري ورزشي .  ٩

  وساير)  ورزش هاي جهاني

پژوهشي از شيوه هاي    - درك علمي   گردشگري و چشم اندازهاي كشاورزي و عشايري:.  ١٠

داري باغ  و  كشاورزي،  زراعت  هاي  انداز  چشم  و  باغات  و  مزارع  از  در    ،ديدار  مشاركت 

  ديدار از عشاير و كوچ نشينان. ،(مثل انگور چيني نه به خاطر فرد) اي كشاورزيكاره

مسافرت به قصد    لي،  شركت در نمايشگاه هاي بين المللي، ملي و مح  :گردشگري تجاري .  ١١

  تجارت

سياسي:.  ١٢ تظاهرات    گردشگري  در  شركت  خاطر  به  اجلاس،  مسافرت  در  بين    مشاركت 

به قدرت رسيدن يك حزب، تدفين رهبرا، سالگرد  شركت در مراسم سياس  ،المللي ي، مراسم 

  هاي كشورها 

 
1 - Eco Tourism 
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بازديد    ،بازديد از بازداشتگاه هاي داخلي  گ،بازديد از ميادين جن   گردشگري آثار جنگ:.  ١٣

  بازديد از زندان ها و ندامتگاه هاي جنگي، از قبرستان هاي جنگي

اقربا   گردشگري اهل قبور:.  ١٤ كشته شدگان در جنگ ها  ،  و شهداء  بازديد از قبور بستگان و 

  در سطح بين المللي 

  قبيله اي  - گتوهاي قومي ،پارتايد آ گتوهاي، گتوهاي مذهبي گردشگري از گتوها:.  ١٥

  گردشگري فضاهاي صنعتي و معدني .  ١٦  

  و ساير  فحشا ،دزدي ،گدايي ،گردشگري مواد مخدر :١گردشگري تبهكاري .  ١٧

مجازي:.  ١٨ د  ،ماهواره  گردشگري  موارد    اينترنت  ،يسي  ساير  يزديو  سقايي،    و  (پاپلي 

٤٨ - ٥٣، ١٣٨٦ (.  

 

  اكوتوريسم 

توا         انگيزه استفاده از جاذبه ها و  مندي هاي  ناكوتوريسم معادل طبيعت گردي است كه با 

با طبيعت در ارتباط هستند صورت مي گيرد به نوعي  تمام جاذبه هايي كه  (فصلنامه    طبيعي و 

  ).٥١، ١٣٨٠موج سبز، 

مبتني اند بر جذابيت هاي محيط هاي طبيعي و تنوع بسيار زيادي دارند    انواع جاذبه هاي طبيعي  

  كه مهمترين آن ها عبارتند از: 

: شامل سفره هاي زير زميني و آب هاي جاري مانند دريا، درياچه، رودخانه ها و  منابع آبي .١

مخ فصول  در  است.  معدني  هاي  آب  و  طبيعي  هاي  چشمه  درياها،  آبشارها،  سواحل  تلف 

رودخانه ها و درياچه ها مملو از گردشگراني است كه جهت استفاده از فضاي زيباي طبيعت  

 در كنار سواحل آب ها به سير و سياحت مي پردازند. 

پوشش هاي گياهي شامل مراتع، جنگل ها، بيشه زارها، باغ ها    جنگل ها و پوشش گياهي: .٢

مناسب   جايي  كه  هستند  سرسبز  نواحي  شود.  و  مي  محسوب  فراغت  اوقات  گذراندن  براي 

 هواي پاك و سالم يكي از انگيزه هاي گردشگران جهت سفر به اين مناطق مي باشد. 

 
1 - Vandalism 



 ١١/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

: اكوسيستم هاي كوهستاني از مؤثرترين و زيباترين چهره هاي  اكوسيستم هاي كوهستاني .٣

پيرام  و فلات هاي  پيامد  زمين به شمار مي روند. تسلط چشم گير آن ها بر دشت ها  ون خود 

هاي اكولوژيكي عمده اي را به وجود آورده اند. به علاوه اكوسيستم هاي كوهستاني برحسب  

 عوامل زايش خود چشم انداز و سيماي متفاوتي دارند.  

جانوري .٤ خاص،  زندگي  حيوانات  روي  بر  مطالعه  حيوانات،  زندگي  تماشاي  شامل   :

انوران و پرندگان است كه طرفداران  برگزاري تورهاي شكار و تماشاي زيست دسته جمعي ج

 خاص خود را دارد. 

معادن و ذخاير غني علاوه بر كاركرد خاص خود    چشمه هاي آب گرم، معادن و ذخاير: .٥

زيادي در گردشگري برخوردارند. وجود ذخاير معدني در جايي، نشانه   در صنايع، از اهيمت 

به گرم  آب  و  معدني  آي  هاي  چشمه  است.  منطقه  آن  بودن  تفرجگاه    غني  يك  عنوان 

گردشگري درماني و تمدد اعصاب از اهميت ويژه اي برخوردار است و گردشگران زيادي را  

اوقات    ،به خود جذب مي كند. مثلا چشمه هاي آب گرم سرعين اردبيل  محلي براي گذران 

 فراغت گردشگران داخلي و خارجي محسوب مي شود.  

نوردان، غارشناسان و طبيعت گردان يكي  : وجود غارهاي طبيعي براي غارغارهاي طبيعي  .٦

قلعه، عليصدر و سهولان در   از موهبت هاي خدادادي روي زمين است. غارهاي قوري  ديگر 

ايران نمونه هايي از غار آبي هستند كه مورد استفاده گردشگران قرار گرفته اند. احداث مجتمع  

 خواهد كرد.   تفريحي و گردشگري در اطراف اين غارها به توسعه گردشگري كمك

: وجود ارتفاعات، پستي و بلندي ها، بيابان ها و دره ها منابع طبيعي بالقوه  ها و بيابان ها هكو  .٧

به جاذبه   ها،  ساخت  زير  فراهم كردن  و  دسترسي  ايجاد  شوند كه در صورت  مي  قلمداد  اي 

ها، ساخت  زير  ايجاد  با  دنيا  هاي  بيابان  از  بسياري  شوند.  مي  تسهي  تبديل  و  دسترسي،  لات 

خدمات گردشگري وبرگزاري تورهاي بيابان نوردي، شتر سواري، اسكي روي شن و تماشاي  

 ستارگان در شب به جاذبه گردشگري تبديل شده اند.  

برخي از روستا ها به دليل فضاي روستايي خاصي كه دارند    اقليم و فضاهاي روستايي ويژه: .٨

معماري و   عنوان يك  مانند آب و هواي مطلوب، جلوه هاي ويژه  به  يا طبيعت زيباي اطراف 
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گيرند مي  قرار  استفاده  مورد  روستايي  گردشگري  جهت  بالقوه  - ١٠٩،  ١٣٨٣(قادري،    منبع 

١٠٧.(  

  فرهنگ 

معرفت           عنوان  به  فرهنگ  كه  گفت  توان  مي  است.  خاص  حال  عين  در  و  عام  فرهنگ 

شمار مي   به  و حيوان  انسان  زندگي اجتماعي  تمايز  از وجوه  تمام اجتماعات  بشري  در  و  رود 

بشري وجود دارد عام است. زيرا تمام جلوه هاي عناصر و اجزاء آن در تمام زمينه هاي زندگي  

اجتماعي انسان، از ساختن ابزار گرفته تا تهيه پوشاك و قوانين و آداب و ارزشهاي اجتماعي و  

پيو اين  اما  دارد.  وجود  انسان  اجتماعي  زندگي  ديگر  حياتي  هاي  اجتماعات  پديده  در  ها  ند 

بشري همانند نيست، بلكه هر جامعه اي جلوه خاص خود را دارد كه محصول تاريخ آن جامعه  

     ).٦٥، ١٣٨٥(معصومي،  و متأثر از شرايط اقتصادي و اجتماعي آن است 

 عوامل اجتماعي، فرهنگي وديني گردشگري 

از راه ها و روش هايي كه    آثار و پيامد هاي اجتماعي و فرهنگي گردشگري عبارت است         

طرز   نظير  كنند.  مي  استفاده  ان  از  محيطي  هاي  ارزش  نظام  در  تغيير  ايجاد  براي  جهانگردان 

آرايش، لباس پوشيدن، صحبت كردن، راه رفتن، غذا خوردن و يا روابط خانوادگي كه بين زن  

وح ايمني،  و شوهر و فرزندان وجود دارد. همچنين مي توان به روش هاي زندگي جمعي، سط

اين   نمود.  اشاره  اجتماعي موجود در محيط  روابط  عقايد و  و  بالاخره سنن  و  موازين اخلاقي 

جانب   از  كه  است  آثاري  از  عبارت  و  شود  مي  شناخته  مردم»  بر  مردم  «اثر  عنوان  به  عوامل 

  . )١١٦، ١٣٨٦آيد (كارگر،جهانگردان بر مردم محلي ودر نتيجه تعامل بين آن ها پديد مي

  هاي عزاداري به عنوان نمادي از فرهنگ ن آئي

ها و تشريفات خاص از دهه آخر ماه ذيحجه  هاي عزاداري ماه محرم در مراغه با جلوهآيين        

ي، علم بندي، ماليدن گل متبرك بر  رسد. شاخسه آغاز و در دهه اول ماه محرم به اوج خود مي

شمع، كردن  روشن  احرام،  بستن  عباس،  واي  صورت،  آذين  سرو  خيمه،  كشيدن  بندي  آتش 

پارچهاسب با  آئينها  جمله  از  آغشته  خون  به  كبوترهاي  و  زيبا  مراغه  هاي  در  عزاداري  هاي 

هاي شهر مراغه با در  هاي عزاداري در محلهاندازي دستهها با راهاست. مردم عزادار در اين شب

شعار شاخسهدست داشتن چوب با  و  بلند  به محله ديگر حركت  ي از محله  ي واخسههاي  اي 



 ١٣/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

دستهمي اين  پيشاپيش  پارچهكنند.  و  شال  با  كه  بيرق، كتل، طوق  و  علم  زيادي  تعداد  هاي  ها 

ي  ي واخسههاي متعدد زينت يافته قرار دارد. هيأت هاي شاخسهدار قيمتي، چراغ و فانوسنقش

قديميمحله دروازه، چهل از  غفار  استترين هيأتپا و حاجي  از    هاي عزاداري  مراغه  كه در 

ي در مراغه عزاداران به  ي واخسهدوره صفويه تا كنون فعال هستند. در آيين عزاداري شاخسه 

منظور نشان دادن اتحاد و همبستگي براي مقابله با دشمن، حمايت از اهل بيت عصمت و زنده  

سوم ماه  بندي» از  كنند. آئين «علمنگه داشتن حماسه حسيني به صورت زنجيره وار حركت مي 

محله در  مي محرم  پا  بر  (س)  ابوالفضل  كربلا حضرت  دشت  علمدار  ياد  به  موقع  ها  در  شود. 

شوند و  برپايي علم صدها رأس گوسفند كه براي اين روز نذر شده اند در پاي علم قرباني مي 

  كنند. در زرد، شير و شربت را بين عزاداران توزيع ميمردم نيز نذورات خود از جمله آش، شله

مي ناميده  تاسوعاي كوچك  شهرستان  اين  در  محرم كه  ماه  فداكاري  روز هشتم  ياد  به  شود، 

گويان عزاداري كرده و در  نفري عباس   ٣٠تا    ٢٠هاي  حضرت عباس (س) عزاداران در گروه

مي خود  بدن  و  سر  بر  دست  و  چوب  زنجير،  با  تكايا  به  شدن  نزديك  روز  هنگام  در  كوبند. 

ا  با  عزاداران  آذينسبعاشورا  پارچههاي  با  و گهواره  شده  آغشته  خون  به  كبوتران  زيبا،  هاي 

شوند. در عصر  خواني مشغول مي زني و شبيههاي مراغه به عزاداري، سينعلي اصغر در خيابان

هيأت و  عزاداران  عاشورا  مشغول  روز  آنجا  در  رفته  غفار  حسينه حاجي  به سوي  هاي حسيني 

يا حسين گويان خواستار نشان دادن تصويري از  شوند و در طول عزا عزاداري مي  داري مردم 

- شود. آئينشوند كه در اين محل نگهداري مي سر بريده شده امام حسين (ع) بر روي نيزه مي

هاي  ها و هيأتهاي عزاداري مردم مراغه در عصر روز عاشورا با برپايي خيمه و چادر در محله

يابد. هر ساله جمعيت  چادرها تا حدودي خاتمه ميخواني و به آتش كشيدن اين  حسيني، شبيه

عظيمي از اقصي نقاط كشور براي شركت در مراسم پرهيجان عزاداري سالار شهيدان در مراغه  

مي وسيلهحاضر  اين  كه  و  شوند  و  ميزبان  جامعه  مذهبي  و  فرهنگي  تبادل  براي  مهم  اي 

  باشد.گردشگران مذهبي مي
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  گردشگري   تأثيرات فرهنگي و اجتماعي صنعت 

ساكنين          و  گردشگران  ميان  اجتماعي  و  فرهنگي  هاي  تعامل  بستر  تواند  مي  گردشگري 

بيانجامد. كسب   دو  هر  فرهنگ  پويايي  به  منجر  است  ممكن  امر  اين  كه  كند  فراهم  را  محلي 

كند.    بتجار متعالي  را  زندگي  تواند كيفيات  داشت كه  جديد فرهنگي مي  نظر  در  بايد  البته 

  م يكي از زيرمجموعه هاي صنعت گردشگري بوده و از عوامل آن تأثّر مي پذيرد.  اكوتوريس

  : تأثيرات فرهنگي و اجتماعي صنعت گردشگري ١شكل
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  تغييرات در هنجارها و اخلاق مردم محلي 

رفتارها به مشكلات و  به ويژه  بند وبارياين موارد  بي  قمار    يي نظير  قيدو شرط)،  (آزادي بي 

نقاط   در  چند  هر  شود.  مي  مربوط  است،  جهانگردان  از  بخشي  انتظار  مورد  و...كه  بازي 

اين حال ممكن است ماهيت   و مناطق غير شهري احتمال آن بسيار كم است ولي با  دورافتاده 

اعت هاي  ارزش  و  محلي  مناطق  مردم  مذهبي  تعصب  كند.  فرق  جمله  آن  از  نيز  ها  آن  قادي 

مواردي است كه مي توان به عنوان موضوع مطالعه و ارتباطات گردشگري با مردم قرار گيرد.  

(جهانگردان) و مردم محلي(ميزبان) شود.    ورود گردشگرها موجب بروز اختلاف ميان ميهمانان

براي جهانگرداني  لذا اين امر نيز از اهميت مطالعاتي بسيار بالايي برخوردار است، به خصوص  

كه بدون راهنما به مناطق دورافتاده شهري سفر مي كنند و با اين آداب و رسوم آشنا نيستند و يا  

شوند مي  محلي  مردم  اعتقادي  هاي  ارزش  گذاشتن  پا  زير  و  تخطي  موجب  (كارگر،    عمداً 

١٣٨٦،١٢٠ .(  

  بر ميزبانان   اثر فرهنگي ميهمانان

تحت عنوان نحوه    رهاي اجتماعي جهانگردان برمي گردد كه قبلاًاين اثر بيشتر به نوع رفتا        

يك   در  كرديم.  ياد  آن  از   ... و  رفتن  راه  كردن،  صحبت  پوشيدن،  لباس  نحوه  آرايش،  ي 

برداشت انسان شناسانه تر و عميق تر، اين رفتارها شامل فرم ها و روحيات هر ملتي مي شود كه  

از   نشأت گرفته  رفتاري  استانداردهاي  به طوري كه اين جاذبه هاي  در  نمايان مي گردد.  آنها 

جهانگردان   به  جذب ميزبانان  نيز  و  به كشورهاي مختلف  موجب جذب جهانگردان  فرهنگي 

(محلي)، موسيقي محلي، تاريخ، آثار باستاني، معماري سنتي، امكانات    مي شود. هنرهاي دستي

و... عروسي  عزاداري،  سنتي  مراسم  محلي،  هاي  جشن  بسيار  تفريحي،  گردشگر  جذب  در 

مؤثرند. برخي از شهرها با گسترش و تبليغ اين مراسم و جشن ها مي كوشند گردشگر بيشتري  

را جذب كنند، چرا كه امروزه فرهنگ ها يكي از سمبل هاي مهم جذب گردشگر به مناطق  

مختلف عالم هستند و حتي دولت ها نيز برنا مه هاي استراتژيك خاصي جهت كشف فرهنگ  

  ).  ١٢١، ١٣٨٦و بقاياي تمدن باستاني خود دارند(كارگر، ها 
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 موانع تعامل ميان فرهنگي 

محدود           مهمان  و  ميزبان  فرهنگي  ميان  روابط  جايگاه  دو  به  عموماً  فرهنگي  موانع             دامنه 

ست.  مي گردد. به علاوه موانع تعامل فرهنگي ميزبانان غالباً نشأت گرفته از سنت هاي فرهنگي ا 

 - در واقع منظور از موانع تعامل فرهنگي گردشگري، همه ي عناصري است كه از نظر فرهنگي

با ميزبان است. چنانچه   اجتماعي، مانع از درك مشترك رفتارها، ارزش ها و عقايد جهانگرد 

تعامل ميان فرهنگي گردشگران، از هر جهت كامل و متناسب با جامعه و فرهنگ كشور ميزبان  

  ي توان به رشد و شكوفايي و در نهايت به گردشگري پايدار در جامعه اميدوار شد.  م  باشد، 

اجتماعي، بر سر راه گردشگري پايدار قرار گرفته اند،    - براي درك موانعي كه از نظر فرهنگي

بايد مفاهيم و اصطلاحات ديگري را نيز مورد بررسي و شناخت قرار داد. برخي از صاحبنظران  

ضربه و گستاخي فرهنگي به عنوان دو مانع مهم تعامل فرهنگي ميزبان و ميهمان  از دو اصطلاح: 

  ه به تبيين هر يك پرداخته مي شود: سخن مي گويند ك

ضربه فرهنگي را مي توان ناشي از مجموعه واكنش هاي افراد يك جامعه  الف) ضربه فرهنگي: 

ار منتهي گردد. اگرچه  نسبت به گردشگران ورودي دانست كه ممكن است به رفتارهاي ناگو

را مورد تجربه قرار مي دهند، و امكان دارد جهانگردان و  ضربه فرهنگي جامعه ميزبان و ميهمان 

هاي   نشان  و  نمادها  ها،  علامت  ها،  گويش  نتوانند  شوند  مي  وارد  مكان  يك  به  كه  كساني 

ه ناتوان شوند. اما  فرهنگي جامعه ميزبان را درك كنند، و در نتيجه از ايجاد ارتباط با آن جامع

در نهايت بازتاب اين حركت، كسب تجربه اي در جهت درك دلايل استيصال و سردرگمي  

عدم احترام و بي توجهي گردشگران نسبت به  خواهد بود. نوع ديگري از ضربه هاي فرهنگي،

مقررات و اصول فرهنگي جامعه ميزبان است كه در اين صورت برخوردي نامناسب از سوي  

  مع خواهند ديد.  اين جوا 

فرهنگي: گستاخي  معمولاً    ب)  نمايند،  نقض  را  قوانين  ناآگاهانه  جهانگردان  كه  شرايطي  در 

جامعه ميزبان از آن چشم پوشي مي كند اما اگر جامعه ميزبان پيوسته شاهد تخلف باشد و خود  

» را  عمل  آن  پندارد،  شده  تحقير  فرهنگي»  را  جسارجسارت  توان  مي  نمود.  خواهد  ت  تلقي 

قوانين  فرهنگي ميزبان كه   مغاير با اصول و  تعريف نمود: رفتارهاي  بدين صورت  فرهنگي را 

انگاشته مي شود و براي احساست جامعه ميزبانف اهميتي قايل نمي   ناديده  توسط گردشگران 
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اين صنعت  به  نسبت  را  فرهنگي، ديدگاه مردم محلي  به ضربه و گستاخي  توجه  عدم  گردند. 

  ). ٢٤- ٢٣، ١٣٨٢د و توسعه پايدار را تهديد و خدچه دار خواهد نمود (شالچيان، تغيير خواهد دا 

  اهميت جهانگرد فرهنگي در فعاليت هاي باستانشناسي 

اهداف   و  انگيزه  كند،  مي  متمايز  جهانگردي  انواع  ساير  از  را  فرهنگي  جهانگردي  آنچه 

بقاياي مردمان گذشته    گردشگران است. اين نوع گردشگران به دنبال درك و تأمل در آثار و

و آداب و رسوم جوامع بشري و لذت منطقي و عقلاني از جاذبه هاي طبيعي و فرهنگي كشور  

ميزبان هستند. امروزه شمار اين نوع جهانگردان در سراسر جهان از ساير انواع جهانگردي بيشتر 

انگردي،  است. پس شايد بتوان گفت كه حلقه اتصال منطقي بخش ميراث فرهنگي با بخش جه

با كمك متخصصان مديريت جهانگردي   شناسي  باستان  جهانگردي فرهنگي است. از اين رو 

نمايند  مستعد  گردشگران  نوع  اين  جلب  براي  را  كشور  فرهنگي  و  اقتصادي  هاي  زمينه 

فسيل١٩- ١٨،  ١٣٨١(پورفرج،   به  توجه  با  مراغه  منطقه  در  قابليت فراوان  ).  و  هاي كشف شده 

گردشگر در اين زمينه، مي توان گفت كه اين منطقه براي توسعه اين نوع  اين منطقه در جذب  

هاي   جاذبه  و  باستاني  آثار  فرهنگي،  نظر  از  چه  و  اعتقادي  و  ديني  لحاظ  به  چه  گردشگري، 

  طبيعي بسيار مناسب و مستعد است. 

  اجتماعي اكوتوريسم  -اثرات مثبت فرهنگي 

فرهن .١ تبادلات  تواند موجب گسترش  مي  و  اكوتوريسم  شده  بومي  افراد  و  گي گردشگران 

همچنين به اقدام و درك عميق تر( يا حداقل به تحمل) سيستم ها و سنت هاي ارزشي متقابل  

  منجر گردد. 

هاي   .٢ فرصت  ايجاد  و  زنان  و  مردان  جنس  دو  بين  عدالت  بهبود  خصوص  در  اكوتوريسم 

  ل مي كند. شغلي مناسب براي زنان در مقايسه با ساير بخش ها به مراتب بهتر عم

كننده  .٣ صادر  كشورهاي  افراد  بين  اجتماعي  و  هنري  فرهنگي،  فكري،  روابط  توسعه 

  گردشگر و افراد پذيراي گردشگر

 گسترش مبادلات و همكاري بين المللي و تقويت همبستگي ميان مردم جهان  .٤

  شناخت مبادلات و همكاري بين المللي و تقويت همبستگي ميان مردم جهان  .٥
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  سبي براي تبادل فرهنگ ها و ارزش ها مي باشد.اكوتوريسم بسترمنا .٦

اكوتوريسم از ديد جامعه شناختي روان شناسي اجتماعي سبب رشد شخصيت و شكوفايي   .٧

با   تا  دهد  مي  ياري  را  ها  انسان  و  گردد  مي  افراد  معرفت  و  دانش  سطح  ارتقاء  و  استعدادها 

ود محوري فائق آيند و در  شناخت تنوع و فرهنگ ها، ارزش ها و سنن ملي اقوام گوناگون برخ 

 جهت وحدت خاندان انساني گام بردارند و از يكديگر بياموزند.

باستاني: .٨ رسوم  و  آداب  و  سنتي  هنرهاي  اشاعه  و  ادامه    حفظ  در  و  اكوتوريسم  توسعه  با 

سنت بالندگي  و  رشد  امكان  طبيعت،  رسوم  گردشگري  و  آداب  و  آمده  بوجود  قديمي  هاي 

 باستاني احيا مي شود. 

ملي:احي  .٩ غرور  احساس  و  فرهنگي  هويت  اشتياق    اء  و  علاقه  بومي،  ساكنان  كه  زماني 

بينند با احساس غرور خود را  هاي گردشگري طبيعي منطقه را مي گردشگران را نسبت به جاذبه

اكثريت تحليل مي رود بدين   اقليت كه عموماً در فرهنگ  يابند. فرهنگ  بيش از پيش در مي 

 پيدا مي كند و نمود مي يابد.  ترتيب شكل اوليه خود را 

فرهنگي: .١٠ نوعي    تبادل  و  نزديك  هم  به  را  مهمان  و  ميزبان  جوامع  مردم  اكوتوريسم 

 تبادل فرهنگي بين آنان ايجاد مي كند.

 تشديد علاقه به تجديد زبان محلي و كاربرد بيشتر اين زبان  .١١

يادگي .١٢ و  پذيرفتن  براي  ميزبان  يا كشور  شهر  ساكنان  مردم  موضع  شدن  زبان  نرم  ري 

 هاي ديگر به منظور برقراري ارتباط بيشتر با گردشگران 

نوسازي در فرهنگ محلي .١٣ ايجاد تحول و  و  به  تجديد  با ديدن گردشگران  : ساكنين 

 ). ٧١٩، ١٣٨٥آن ها علاقمند شده و نكات مورد توجه شان را تقليد مي كنند (معصومي، 

  آثار منفي از ديد فرهنگي و اجتماعي 
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ممكن است ديدار بيش از اندازه گردشگران از مكان هاي گردشگري   :تخريب آثار طبيعي  .١

به   توجهي  بي  از  ناشي  است  ممكن  ويراني  اين  شود.  ها  آن  تدريجي  ويراني  موجب  طبيعي 

 ظرفيت پذيري محل مزبور يا حاصل فعاليت هاي سود جويانه گردشگران نافرهيخته باشد. 

فرهنگي: .٢ امكن  استحاله  خاص  شكنندگي  به  توجه  است    با  ممكن  گردشگري،   طبيعي 

توسعه گردشگري موجب صدمه ديدن اصالت الگوهاي فرهنگي محلي گردد. مردم محلي كه  

به شيوه سنتي زندگي  مي كنند ممكن است در تماس با گردشگران براي هميشه دچار استحاله  

 شوند. 

اعتقادي .٣ مباني  تخريب  و  فرهنگي  ايجاد جهجوم  در  افراط  واسطه  به  است  ممكن  ذابيت  : 

گردشگري،   مقاصد  در  هايطبيعي  جلوه  با  مآبانه  تجارت  حد  از  بيش  برخورد  و  گردشگري 

اعتبار و اصالت مناسك مذهبي، عادات و سنن، جشن ها و نمايش ها، صنايع دستي، موسيقي و  

ديگر الگوهاي فرهنگي به واسطه ارائه نامناسب و ناشايست ان ها از دست رود. بعلاوه ممكن  

ه مصرف گرايي گردشگران، مردم مقاصد گردشگري به خصوص جوانان دچار  است به واسط

 عرضه تشبيه به بيگانگان شوند و از الگوهاي رفتاري و پوشاكي گردشگران تقليد كنند.

ممكن است به واسطه تفاوت زبان و عادات و سنن بين ساكنان محلي و    ناهنجاري فرهنگي: .٤

 كند.  گردشگران سوء تفاهمات و برخوردهايي بروز

اجتماعي: .٥ هاي  ناهنجاري  و  هاي    مفاسد  آسيب  تشديد  موجب  اكوتوريسم  است  ممكن 

هاي   پژوهش  هرچند  شود.  روسپيگري  و  بزهكاري  اعتياد،  ميگساري،  همچون  اي  اجتماعي 

پديده هايي است ولي   علت اساسي چنين  اكوتوريسم  ندرت  به  دهد  نشان مي  صورت گرفته 

 ). ٢١٨- ٢١٧، ١٣٧٩اهم آورد (طبيب، مي تواند زمينه گسترش آن ها را فر

 گسترش آلودگي هاي رفتاري متعارض با هنجارهاي متداول در جامعه .٦

امكان بروز رفتار هاي غضب آلود اهالي در خصوص گردشگرها به سبب مشاهده تفاوت   .٧

 هاي طبقاتي، تظاهرات رفتاري و كرداري 
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 اثر نامطلوب نمايشي گردشگرها بر مردم كشور  .٨

 غات خارجي و اصطلاحات بيگانه به زبان متداول و رايج كشور ورود بي رويه ل .٩

 امكان تغيير جهت يافتن و از بين رفتن اصالت كارهاي هنري و صنايع دستي   .١٠

افزايش    .١١ و  ها  راهبندان  و  گردشگران  و  مسافران  ازدحام  سبب  به  جمعيت  افزايش 

 ).٣٣١، ١٣٧٧گي، (خلاف كاري ها و جنايت ها 

 ي هاي غير معمول در كشورهاي جهانگرد پذيرافزايش كم سابقه بيمار  .١٢

  تشديد تضاد اجتماعي و نژادي بين طبقات مختلف مردم   .١٣

نمايشي .١٤ بروز«اثرات  به  گردشگران  و  بوميان  درآمد  سطح  بين  مي  ١تفاوت  منجر   «

گردد. تا جائيكه بوميان تمايل دارند مثل گردشگران لوكس باشند. اين مورد در مواقعي بيشتر  

  كه بوميان پي ببرند كه گردشگران سطح درآمد بالاتري از آن ها دارند. بروز مي يابد 

و   .١٥ مالي  فرهنگي،  هاي  جنبه  برخي  كردن  پيدا  تجاري  جنبه  به  منجر  گردي  طبيعت 

  معنوي مي شود مانند توليد كارهاي هنري، موسيقي و جشن ها براي فروش 

شود، موجب  يتقاضاي بيشتر براي كارهاي هنري كه در كنار طبيعت گردي ديده م .١٦

» منجر مي گردد.  ٢كاهش كيفيت كالا شده و به توليد كالاي ارزان و اصطلاحاً «هنر فرودگاهي 

به رشد كالاهاي «ساختگي و بدلي هنري نشان مي دهد كه اين روند  » منجر مي  ٣يك مطالعه 

 ).٧٠, ١٣٨٤(لي،  گردد

 تجاري شدن يا كالايي شدن فرهنگ جامعه ميزبان  .١٧

 محصولات محليپايين آمدن كيفيت   .١٨

  ).  ٩، ١٣٨٢تقليد كوركورانه از فرهنگ طبيعت گردان (كاظمي،  .١٩

 
1- Demonstration Efects 

 2-Airport Art  

3- Facd Art  



 ٢١/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

  در نواحي مرزي  اجتماعي   -تفاوت هاي فرهنگي و اقتصادي 

داشته           تفاوت  همديگر  با  مرز  سوي  دو  در  موجود  جوامع  و  ها  فرهنگ  كه  مناطقي  در 

ل ممكن است كه تفاوت  باشند، ماهيت گردشگري نيز تا حدودي متفاوت است. به عنوان مثا

هاي مذهبي و سنت هاي اجتماعي باعث ايجاد شكلي از گردشگري متفاوت در دو سوي مرز  

گردد كه در اين زمينه، ماهيت فعاليت هاي جنبي مرتبط با گردشگري نيز به همين منوال است.  

و زمين  اجاره  و  اسكان  اقتصادي  الگوهاي  هاي  رشد    - تفاوت  چگونگي  نيز  اجتماعي 

قرارگردشگ تاثير  تحت  را  متقابل  سوي  دو  در  ويزاي    ري  و  نامه  گذر  حذف  دهند.  مي 

دولتي غير  شناسايي  كارت  از  استفاده  و  و    گردشگري  موقت  توسط    ٦٠(ورود  كه  ساعته) 

سال   در  كه  آنچه  همانند  شود.  مي  صادر  نقل  و  حمل  هاي  شركت  و  مسافرتي  هاي  آژانس 

   ).١٣٨، ١٣٨٨يموتي،(ت ميان لهستان و آلمان اتفاق افتاد ١٩٧٢

با   ارس  رود  طريق  از  و  آذربايجان  جمهوري  با  كليبر  همچنين  و  نخجوان  با  جلفا  شهرستان 

باشند. شهرستان مراغه به طور مستقيم با كشورهاي خارجي همجوار نمي  ارمنستان همجوار مي

مي اما  اباشد  و  نمانده  نصيب  بي  خارجي  ميهمانان  تأثيرات  از  كه  گفت  جرأت  به  ز  توان 

  پذيرفته است.  ها همواره تأثير تعاملات حاصل با آن

  راهكارهاي پيشنهادي در زمينه ارتقاي فرهنگي مناطق پذيرنده طبيعت گردان 

  طبيعت توسعه  و  ريزي  برنامه  به  مربوط  گيريهاي  تصميم  برخي  در  محلي  افراد  شركت 

  گردي 

 هنر، صنايع مناسب،  پوشش  دين،  نظير  فرهنگي جامعه  ويژگيهاي  موسيقي    حفظ  و  دستي 

 و...

   به ساكنان محلي درباره ي در مورد مزاياي طبيعت گردي: لازم است  آگاه سازي جامعه 

مشاركت   شيوه  نيز  و  اكوتوريسم  توسعه  هاي  برنامه  و  ها  مشي  خط  مشكلات  مزايا،  مفاهيم، 

مقاصد   از  كه  گردشگراني  اجتماعي  الگوهاي  و  گردشگري  هاي  فعاليت  در  ها  آن  شخصي 

 دشگري بازديد مي كنند آموزش داده شوند. طبيعي گر

 اقتصادي در مناطق بالقوه  - فرهنگي - تدوين طرح اثرات اجتماعي 
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  ارتقاي سطح فرهنگ و بينش اجتماعي مناطق طبيعي گردشگري 

  برگزاري همايش هاي طبيعت گردي در طول سال 

 روز  هنري ازجمله جشنواره غذا(گاسترونومي)  - برگزاري جشنواره هاي مختلف فرهنگي ،

اعزام   و  المپياد  فرهنگي،  هاي  كنفرانس  المللي،  بين  هاي  نمايشگاه  طبيعت،  جشن  مهرگان، 

 دانشجو به نقاط ديگر جهان براي اشاعه و معرفي مقاصد گردشگري و.. 

  فرهنگ سازي و فراهم كردن مقدمات پذيرايي از طبيعت گردان جهت باور عمومي 

   در ثروتمند  گردان  طبيعت  به  مشاوره  ريزي  ارائه  برنامه  انجام  جهت  اسكان(هتل)  محل 

 مناسب

   ميان تعامل وتعالي فرهنگي  راستاي  براي تماس هاي فرهنگي در  ايجاد فرصت هاي لازم 

 طبيعت گردان و ميزبانان 

   ائمه جمعه وجماعات و در خواست از ايشان براي طرح موضوع در دعوت از روحانيون، 

د با بيان حقايق موجود در تعاليم عاليه اسلامي،  سطح جامعه، علما و روحانيون معظم مي توانن

 نقش بسيار مهمي در تصحيح برداشت و برخورد در اين زمينه داشته باشند. 

  كاهش اختلاف سطح جامعه ميزبان و مهمان 

 (تور ليدر) برگزاري دوره هاي آموزشي راهمايان گشت 

   مشاوره شامل:  اصلي  كانال  سه  از  انگيزه  مديريت  مند  نظام  آموزش  اشاعه  مديريت، 

 مديريت كاربردي وراهبردي و الگو سازي و.. 

   تهيه و تدوين و ارائه برنامه ها ودفترچه هاي راهنما و نمايش فيلم براي طبيعت گردان در

 مورد مقاصد گردشگري 

   براي معارضه  و  بحران  ايجاد  هنگام  در  تنش  كاهش  براي  لازم  هاي  مهارت  آموزش 

 مسئولان محلي و طبيعت گردان  



 ٢٣/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

 اقامت طولاني تر يك به  ي از راه هاي افزايش درآمد هاي اكوتوريسم، تشويق جهانگردان 

انگيزه ي   نيازها،  اين  براوردن  براي  برنامه  تنظيم  و  طبيعت گردان  انواع  نيازهاي  مطالعه  است. 

 توقف طولاني تر را در جهانگرد ايجاد مي كند. 

 ،بنايي موجود زير  تأسيسات  با ملاحظه  فعلي و  شهرستان مراغه ظرفيت پذيرش   در شرايط 

گردان   طبيعت  موضوع«تعداد»  كه  باشد  مي  صلاح  اين  بنابر  ندارد،  را  جهانگرد  زيادي  تعداد 

ورودي را محدود نماييم. در عوض بايد در صدد فراهم نمودن شرايط مناسب براي جلب آن  

يم كه توانايي  دسته از طبيعت گردان علاقمند به جاذبه هاي طبيعي گوناگون اين شهرستان باش 

بايد   طبيعي  هاي  معرفي جاذبه  در  بعلاوه  دارند.  را  بيشتري  دلارهاي  برنامه  چهزينه كردن  نان 

ايجاد   جهانگردان  در  داريم،  را  آن  ي  عرضه  توان  كه  آنچه  از  بيش  توقعي  كه  نماييم  ريزي 

 نشود. زيرا اين خود به عاملي منفي در توسعه ي جهانگردي بدل خواهد شد.

  ي عمراني هازيرساخت 

تعداد           افزايش كمي و كيفي زيرساخت ها و  دارد.    د وجو  طبيعت گردان رابطه مثبتي بين 

نحوه و كيفيت زيرساخت هاي دسترسي كه در چارچوب راه هاي ارتباطي و وسايل حمل و  

و   ها  راه  بزرگ  و  ترابري  وسيع  هاي  شبكه  احداث  است.  مهم  بسيار  گيرد  مي  شكل  نقل 

(منشي زاده،    ترده حمل و نقل هوايي به گسترش گردشگري منجر مي شودهمچنين شبكه گس

اكثر وسايل حمل و نقل زميني، هوايي، راه آهن شهري موجود در شهرستان مراغه    ).٦٢،  ١٣٧٦

اند. عدم برنامه ريزي هماهنگ   به دليل گذشت زمان طولاني از عمر مفيد آنها، فرسوده شده 

تجهيزات و امكانات از عوامل عدم توفيق در بكارگيري    در بخش توسعه حمل و نقل و كمبود

مناسب و معقول ظرفيت هاي موجود حمل و نقل متناسب با ميزان ورود گردشگران طبيعت مي  

بنايي در پايانه هاي مسافرتي نيز از جمله   باشد. كمبود و فرسودگي تأسيسات و تجهيزات زير 

  .مشكلات جابجايي طبيعت گردان در كشور مي باشد

  انواع زيرساخت هاي عمراني لازم براي توسعه اكوتوريسم  

داشتن زير ساخت هاي مناسب براي توسعه گردشگري بسيار ضروري مي باشد.البته توزيع          

زيرساخت ها بايد به گونه اي باشد كه بر روي مقاصد گردشگري تمركز شود. مهم ترين زير  
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توجه نمود و سر  بدان ها  بايد  آنها  ساخت هايي كه  و اصلاح  ايجاد  مايه گذاري مناسبي براي 

  نمود عبارتند از: 

ونقلالف)  حمل  به  مربوط  هاي  ساخت  گردشگري  زير  صنعت  توسعه  عمده  موانع  از  يكي   :

ضعف سيستم حمل و نقل است. با نگاهي به كشورهاي موفق در زمينه گردشگري(نظير دوبي)  

تم حمل و نقل تأثير بسيار چشم گيري  مشاهده مي شود كه سرمايه گذاري مناسب بر روي سيس

 در جذب گردشگر دارد.  

ريلي: - را پوشش   وضعيت حمل و نقل  مناطق كشور  در حال حاضر كليه    راه آهن سراسري 

نمي دهد و ليكن برخي مناطق كشور در شمال شرق و شمال غرب و مركز و جنوب كشور به  

 شد. شبكه ريلي متصل مي باشد كه درصد قابل ملاحظه اي نمي با 

دريايي:  - نقل  و  بازرگاني    حمل  عمدتاً  شمالي كشور  و  جنوبي  مناطق  در  اصلي كشور  بنادر 

حضور   جهت  در  را  تسهيلاتي  كشور  شمالي  بنادر  خصوصاً  و  جنوب  بنادر  برخي  اما  هستند 

 كشتيهاي مسافرتي و نقل و انتقال مسافر را دارا مي باشند. 

استان ها داراي فرودگاه هاي درجه يك و دو  از نظر هوايي برخي مراكز    حمل و نقل هوايي: -

عين حال سيستم حمل   نبوده ودر  بوده و تمامي مناطق كشور تحت پوشش هوايي  تر  پايين  و 

 ونقل هوايي كشور به دلايل مختلف از استاندارد بالايي برخوردار نمي باشد.  

اي - جاده  نقل  و  ذكرحمل  موارد  ساير  به  نسبت  كشور  در  اي  جاده  نقل  و  حمل  از    :  شده 

شركت مسافر بري  ٢٠٠٠امكانات بيشتري برخوردار مي باشد به گونه اي كه هم اكنون بيش از  

همچنين   و  مسافران  به  دهي  سرويس  كيفيت  حال  اين  با  نمايند.  مي  فعاليت  كشور  سطح  در 

  وضعيت جاده ها در برخي مناطق جاي بحث فراوان دارد.  

نقل   و  حمل  به  مربوط  هاي  درصد  ذيل  جدول  مسافرت(در  در  وسيله  حسب  بر  گردشگران 

  سطح جهان) بررسي مي شود. 

  : حمل و نقل گردشگران بر حسب وسيله مسافرت ١جدول

 حمل و نقل هوايي   درصد  ٤٣/ ٧

  حمل و نقل جاده اي   درصد  ٤١/ ٤

  حمل ونقل دريايي   درصد  ٧/ ٨

  حمل و نقل با قطار   درصد ٧

 



 ٢٥/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

رفاهي ب)  خدمات  و  تسهيلات  به  مربوط  ها ي  ساخت  دفع    زير  فاضلاب،  برق،  نيروي  آب، 

: با توجه به رو به افول بودن انرژي در جهان لازم است برنامه ريزي دقيقي صورت گيرد تا  زباله

مقاصد گردشگري از اين زير ساخت هاي حياتي برخوردار بوده و همچنين بر مصرف درست  

عنوا به  گردشگري  هاي  جاذبه  كنار  در  زايد  مواد  افزايش  شود.  تأكيد  عوامل  آن  از  يكي  ن 

مديريت  برنامه  وجود  اين  بنابر  باشد.  مي  مطرح  آينده  در  ها،  جاذبه  اين  كننده  تهديد  اصلي 

 زائد در برنامه هاي توسعه گردشگري ضروري است.   جامع براي كنترل مواد

ارتباطات و فن آوري اطلاعات ج)   به  مربوط  اتخاذ شود كه    :زير ساخت هاي  تمهيداتي  بايد 

ر تسريع در ارتباطات و استفاده از اينترنت نظير تعويض كابل هاي فرسوده تلفن  عوامل اصلي د

اختيار  در  مناسبي  ارتباطي  امكانات  تا  يابد  بهبود   ... و  قوي  اي  ماهواره  مراكز  ايجاد  و 

 گردشگران قرار داده شود.  

 زير ساخت هاي مربوط به تعميرات و نگهداري از آثار باستاني چ) 

  وط به خدمات اجتماعي نظير خدمات پزشكي، مالي، ايمني زيرساخت هاي مربح)  

اقامتي د)  تأسيسات  به  مربوط  هاي  ساخت  اقامتي  :  زير  تأسيسات  بندي  طبقه  از  استفاده 

مدلهاي   اساس  بر  را  شده  آوري  جمع  اطلاعات  تواند  مي  همگن  هاي  درگروه  گردشگري 

اقامتي و اشخاص مقيم در آن ها، جمع بندي نمايدلمخت به ارائه  ف تأسيسات  . اين طبقه بندي 

اطلاعات فعاليت اقتصادي اين بخش(هتل داري) كمك مؤثري خواهد نمود. تعريف پذيرفته  

«اقامت گردشگر» وجود ندارد ولي مي تواند به هر يك از تسهيلات    شده يكساني در رابطه با

سيسات را  اين تأ٢معمول كه اقامت شبانه را براي گردشگرها ميسر نمايد، اطلاق گردد.جدول

  نشان مي دهد.
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  : استانداردهاي طبقه بندي اقامتگاه هاي گردشگري ٢جدول

  واحد گروه ها   گروه فرعي   گروه اصلي 

تأسيسات  -١

گردشگري  

  عمومي 

و   - ١- ١ هتل 

  تأسيسات مشابه 

تأسيسات   - ٢- ١

  ويژه

  

  

  

ساير - ٣- ١

تأسيسات 

  عمومي 

  هتل ها - ١- ١-١

  تأسيسات مشابه  - ٢- ١-١

  تأسيسات بهداشتي - ١- ٢- ١

  هاي كاروتعطيلاتكمپ  - ٢- ٢- ١

نقل    - ٣- ٢- ١ و  حمل  مجاور  اقامتي  تدسيسات 

  عمومي 

  مراكز كنفرانس  - ٤- ٢- ١

مخصوص    - ١- ٣- ١ مسكوني  هاي  خانه 

  تعطيلات

  كمپ هاي گردشگري  - ٢- ٣- ١

  ساير تأسيسات عمومي  - ٣- ٣- ١

اقامتگاه  -٢

هاي  

گردشگري  

  خصوصي 

اماكن    - ١- ٢

  خصوصي 

  منازل مسكوني شخصي  - ١- ١- ٢

  اجاره اي در منازل بستگان اتاق هاي  - ٢- ١- ٢

خاص    - ٣- ١- ٢ هاي  آژانس  توسط  كه  منازلي 

  حرفه اي اجاره داده مي شود. 

پرداخت    - ٤- ١- ٢ بدون  كه  هايي  اقامتگاه 

مي   قرار  اختيار  در  آشنايان  و  دوستان  توسط 

  گيرد.

  ساير اقامت گاه هاي خصوصي - ٥- ١- ٢

(WTO)  :منبع 

  انواع فعاليت هاي مربوط به گردشگري 

  وع فعاليت عمده در مورد گردشگري وجود دارد كه عبارتند از:   چهار ن

 فعاليت هاي مربوط به صنايع دستي -



 ٢٧/  پژوهيدفتر سوم: مراغه 

 فعاليت هاي مربوط به طبيعت -

 فعاليت هاي فرهنگي   -

 فعاليت هاي خدمات پزشكي  -

نظرات سازمان جهاني مسافرت، با  بيشترين    مطابق  به گردشگري  هاي فرهنگي مربوط  فعاليت 

به  اهميت را نسبت به سا نسبت  بيشترين آموزش در اين زمينه را  به دنبال آن؛  ير موارد دارد و 

ساير فعاليت ها مي طلبد. اين در حالي است كه توريسم فرهنگي بيشترين اثر را بر سطح توسعه  

جوامع مي گذارد. آن همچنين ظرفيت هاي بسياري براي توسعه روزافزون دارد. فعاليت هاي  

ابزار را براي توسعه فرهنگ  فرهنگي مربوط به گردشگري   ويژگيهاي خاصي دارد و قويترين 

مي   ايجاد  جوامع  در  را  زيادي  شغلي  هاي  فرصت  همچنين  و  آورده  فراهم  جامعه 

  . (Ivanovic, 2009,3)كند

 راهكارهاي پيشنهادي در زمينه زيرساخت هاي عمراني مناطق گردشگر پذير 

  د نياز نواحي كه از قابليت هاي ويژه  برنامه ريزي جهت تأمين زير ساخت هاي عمراني مور

 اكوتوريسم برخوردارند؛  

 بومي معماري  متناسب  پذيرايي  اقامتي،  فضاي  با  مناسب  انساني  نيروي  نمودن    - فراهم 

 محلي؛  

   ،ايجاد تأسيسات مناسب اقامتي( هتل، متل، مهمانسرا، كاروانسرا، كمپ، اردوگاه، زائرسرا

 ساختمان مدارس و...)؛  

 تأسيسا آن  ايجاد  به  مربوط  و خدمات  و سريع  مناسب  داخلي  ارتباطات  و  نقل  و  ت حمل 

 مانند تعميرگاه؛ 

   آماده كردن كليه زير ساخت هاي لازم جهت ايجاد و احداث شهرك هاي گردشگري و

 اقامتي؛  

   و داخلي  زبده  مشاروان  با  گردشگري  هاي  شهرك  جامع  طرح  تهيه  و  طراحي  مطالعه، 

 خارجي؛  
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  اهاي طبيعت گردي؛  ايجاد شبكه مهمانسر 

   با استان  يك  در  شهري  تأسيسات  جهانگردي:  (دهكده  جهانگردي  هاي  دهكده  احداث 

موقعيت و فاصله مناسب از جاذبه هاي طبيعي، فرهنگي و تاريخي و همچنين قابليت هاي لازم  

 براي جذب جهانگردان و ايجاد تأسيسات و امكانات فراغتي براي آنان)؛ 

  و مطابق با استانداردهاي جهاني براي اقامت موقت و دائم؛   وتمتفافراهم سازي فضايي 

   ساخت فضاهاي تفريحي، ورزشي، اقامتي، تجاري و رفاهي در حد استانداردهاي جهاني؛ 

   توسعه و فعال سازي هرچه بيشتر مناطق آزاد؛ 

   ايجاد تسهيلاتي براي دستيابي به امكانات دانشگاهي و كتابخانه اي؛  

  د بومي به تسهيلات طبيعت گردي  دسترسي آسان افرا 
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